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   عملكرد حل مسئله باگرايي رابطه بين تكانشگري و تأمل
  2قيصر ملكي 1،وحيد نجاتي

  
  ، دانشگاه شهيد بهشتي)مغز و شناخت(علوم اعصاب شناختي  استاديار .1
  شناسي باليني كودك و نوجوان، دانشگاه شهيد بهشتيدانشجوي كارشناسي ارشد روان .2

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  
  
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 مقدمه     

عنوان بعد مهمي همواره جزئي از افكار اوليه نوع بشر بوده و به مسئلهحل 
عنـوان يـك سـؤال،    تـوان بـه  را مـي  مسئله. از زندگي انسان باقي مانده است

. موضوع يا موقعيتي كه بايد بررسي شده و پاسـخ داده شـود، تعريـف كـرد    
هـاي آموزشـي   باعث برتري مـا در موقعيـت   مسئلهموفقيت در عملكرد حل 

هـاي  علاوه بـر ايـن، افـراد در موقعيـت    . گرددهمچون مدرسه و دانشگاه مي
          .شـوند رو مـي روزمره و خارج از كلاس درس نيز بـا مسـائل مختلفـي روبـه    

گيـريم نـه   كنيم و تصميماتي كـه مـي  هايي كه ما توليد ميها و پاسخحلراه
طور بالقوه دهد، بلكه بهوقعيت خاص را تحت تأثير قرار ميتنها پيامد يك م

گيري ما در زندگي نيز تأثير بسزايي بر پيشرفت شخصي و اجتماعي و جهت
 1.دارند

رفتـاري ابتكـاري اطـلاق    –به يك فرآيند شـناختي  مسئلهطور كلي حل به
يافتـه  خواهـد راهبردهـاي مـؤثر و سـازش    وسيله آن فـرد مـي  گردد كه بهمي
امـروزه   2.اي براي مشكلات روزمره را تعيـين، كشـف يـا ابـداع كنـد     بلهمقا

ها به جهت برجسـته نمـودن اهميـت تفكـر، خلاقيـت و      تغييرات طرح درس
عنـوان يـك موضـوع    را بـه  مسـئله درك عميق مفاهيم درسي توانـايي حـل   

در  مسـئله هرچند كه حل . سازدمحوري براي پيشرفت تحصيلي برجسته مي
عنوان هدف غائي در يادگيري رياضيات مطرح بود ولـي امـروزه در   ابتدا به

ــاد    ــراي ي ــن روش ب ــز از اي ــاير دروس ني ــوزش س ــؤثرآم ــتفاده ،گيري م             اس
   3.نمايندمي

حـل اسـت كـه بايـد بـا انجـام       تلاش براي پيدا كردن يـك راه  مسئلهحل 
از  آميز و متوالي يك سري مراحل بدان دسـت يافـت و مسـير حـل    موفقيت

 هـاي اي از مهـارت نيازمنـد دامنـه   مسـئله حل يافتن راه 4.ابتدا مشخص نيست

شناسـانه، كنتـرل   ريزي، حافظة روششناختي مشتمل بر تفسير اطلاعات، برنامه
  5.باشدنتايج و تلاش براي تغيير نتايج مي

كارگيري تعـدادي  هبه نحو خلاقانه مستلزم ب مسئلهاز طرفي ديگر حل كردن 
ــرد   6.اســت )Heuristic(هــاي اكتشــافياز راهبرد در راهبردهــاي اكتشــافي ف

را زنـد، آن گردد و يك راه حل را حدس مـي درگير تفسير و تحليل نتايج نمي
به عبارت ديگـر در مقابـل روش   . رودحل ديگر ميكند و سراغ راهامتحان مي

  . شودتحليلي و منطقي يك رويكرد اكتشافي و تخميني مطرح مي
ــا وجــود  ــنب ــرتلاش  اي ــراد خواهــان درگيرشــدن در تفكــر پ  كــه برخــي اف

)effortful thinking( دهنـد كـه از پـردازش    هستند، برخي ديگر ترجيح مي
چنين تفـاوتي در پـردازش    Pettyو  Cacioppo. لاعات دوري جويندزياد اط

افرادي . گذارندنام مي )need for cognition( "نياز به شناخت"اطلاعات را 
              بـــالايي دارنـــد، در فرآينـــد پـــردازش اطلاعـــات  "بـــه شـــناخت نيـــاز"كـــه 

گيري عميـق  ي آن داشتن يك جهتشوند كه مشخصهتري درگير ميگسترده
عبارتي ديگر افـرادي كـه بـه    به 8.برانگيز استهاي چالشو معنايي در موقعيت

الي نيسـتند  در سطح پاييني قرار دارند، پردازشگران فع "نياز به شناخت"لحاظ 
نيـاز  "اند كه مطالعات نشان داده. گيرندو از اطلاعات به نحو مطلوب بهره نمي

نيـاز بـه   "افـراد داراي   10،9.تر اطلاعات رابطـه دارد با پردازش دقيق "به شناخت
بالا، اطلاعات را به خوبي تحليل كرده و معاني آن را بهتر اسـتخراج   "شناخت

بالايي دارنـد،   "نياز به شناخت"نشان داد افرادي كه  Nassbaum 11. كنندمي
گيرنـد، در  هايي كه به لحاظ اين توانايي در سطح پاييني قرار مـي در مقابل آن

  . كنندتري مطرح ميبحث گروهي قضاياي منطقي بيشتر و عميق
  نقش داشته  مسئلهتواند در كارايي حل شناختي ديگر كه مييك سازه روان

  چكيده
هاي حلگرا تمايلي به درگير شدن با راهافراد تكانشگر برخلاف افراد تأمل. هاي محوري در پيشرفت تحصيلي استحل مسأله يكي از توانايي: زمينه و هدف
 . باشدعملكرد حل مسئله مي باگرايي بررسي رابطه بين تكانشگري، و تأمل هدف اين پژوهش. مختلف مساله ندارند

گيري براي اندازه. گيري تصادفي ساده انتخاب شدندنفر از دانشجويان كارشناسي دانشكده انساني دانشگاه زنجان با روش نمونه 72در اين مطالعه : كارمواد و روش
و مقياس نياز به شناخت را تكميل  Barrattكنندگان خواسته شد مقياس تكانشگري سپس از مشاركت. خوارها استفاده شدها و آدمعملكرد حل مسئله از مسئله كشيش

  . كنند
كرد حل مسئله و نياز به شناخت همبستگي لو بين عم) >01/0p(ضريب همبستگي پيرسون نشان داد كه بين عملكرد حل مسأله و تكانشگري همبستگي منفي: هايافته

  . دار نداشتزمان حل مساله با متغيرهاي تكانشگري و نياز به شناخت رابطة معني. وجود دارد) >05/0p(معنادار  مثبت
گرايي تأملداري با تكانشگري و له ارتباط معنيئله دارند و ليكن سرعت حل مسئبالا كارايي بهتري در دقت حل مس "نياز به شناخت"افراد داراي : گيرينتيجه

  . ندارد
  له، تكانشگري، نياز به شناختئحل مس: هاكليدواژه

 : مقاله تاريخ دريافت

  :تاريخ پذيرش مقاله



  ، شماره  مجله تحقيقات علوم پزشكي زاهدان، دوره 
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افراد تكانشگر بدون در نظر گرفتن اثرات فعاليت . ي استباشد، تكانشگر

ايـن افـراد در مهـار پاسـخ خـود مشـكل       . زنندخود دست به اقدام عاجل مي
چنـين  هـم  13،12.دهنـد دارند و پاداش آنـي را بـه پيامـد تـاخيري تـرجيح مـي      

 Morales14و  Andreu. تكانشگري با سبك پردازش اطلاعات رابطه دارد
افراد تكانشگر سبك پردازش اطلاعات سريعي داشته و در  عقيده دارند كه

عـلاوه بـر ايـن، برخـي معتقدنـد كـه       . انـد بازداري پاسـخ بـا مشـكل مواجـه    
هـاي نخسـتين   تكانشگري ممكن است مانعي بـر سـر راه يـادگيري در سـال    

  15.تحول باشد

 مسـئله دنبال آشكار شـدن تـأثير نـوع سـبك شـناختي در كـارايي حـل        به
برخــي  .هــاي شــناختي را شناســايي نمودنــد   نــواع ســبك پژوهشــگران ا
ــناختي   پژوهشــگران ــوم "ســبك ش ــرعت مفه ــازيس  Conceptual( "س

tempo (  تكانشـي -تـأملي "يا بعـد" )Reflective-Impulsive(   را معرفـي
آزمـون همتايـابي    "تكانشـگر   يا گرابراي ارزيابي بعد تأمل ايشان. اندهنمود

آمـوزان تكانشـگر هنگـام    تعريف او دانـش  طبق. را ابداع كرد "اشكال آشنا
مواجهه با مسائلي كه داراي پاسخ قطعي نيستند، بـدون دقـت و بـا سـرعت،     

. رو پاسخ آنان معمولا اشـتباه اسـت  از اين. كنندحل را انتخاب و ارائه ميراه
ــل    ــان تأم ــه كودك ــالي اســت ك ــن در ح ــتري را صــرف   اي ــان بيش ــرا زم              گ

هـاي مختلـف را   حـل آنـان راه . كننـد حل مـي انتخاب راهگيري براي تصميم
. دهنـد بررسي كرده و پس از دقت و تأمل فـراوان پاسـخ خـود را ارائـه مـي     

  16.ها غالبا صحيح استحل آنين راهبنابرا

توان ادعا كرد كه افراد تكانشگر در انجام با توجه به نكات گفته شده مي
ايـن مشـكل   . انـد بـا مشـكل مواجـه   آميز بسياري از تكاليف شناختي موفقيت

تكـاليف  يـافتن پاسـخ   سـازد كـه   احتمالا هنگامي بيشتر خودش را بـارز مـي  
، در چنـين  باشـد مسـتلزم تـلاش ديرپـا و تفكـر عميـق      ارائـه شـده    آموزشي
دقتي را اتخاذ نموده و از راهبردهـاي  ي كمها احتمالا شيوههايي آنموقعيت
  . استفاده كنند مسئلهتري در حل ضعيف

گرايـي  را معـادل تأمـل   "نياز به شـناخت " Pettyو  Cacioppoدر مقابل 
ــده يــك ســبك دانســته و معتقدنــد كــه ايــن ســازه روان             شــناختي دربردارن

بر اين اساس، ممكن است . گرايانه در پردازش اطلاعات شناختي استتأمل
بالا برخلاف تكانشـگرها كـارايي بيشـتري در     "نياز به شناخت"افراد داراي 

هـاي  ارتباط بين جنبـه بررسي مطالعه حاضر هدف از .داشته باشند مسئلهحل 
  .باشدميو تكانشگري  "نياز به شناخت"با  مسئلهمختلف توانايي حل 

  كارروش
كارشناســي مقطــع جامعــه آمــاري پــژوهش حاضــر را كليــه دانشــجويان  

دادنـد كـه در سـال تحصـيلي     جـان تشـكيل مـي   دانشكده انساني دانشـگاه زن 
 40(هـا  نفر از آن 72. در اين دانشگاه مشغول به تحصيل بودند 1388-1387

گيـري تصـادفي سـاده انتخـاب     بـا اسـتفاده از روش نمونـه   ) دختـر  32پسر و 
  . سال بود 27تا  20كنندگان بين دامنه سني مشاركت. شدند

كنندگان، شركت مسئلهد حل گيري عملكردر پژوهش حاضر براي اندازه
اين مسئله از سري مسائل . استفاده شد "خوارهاها و آدمكشيش"از مسئله 

و يكي از پركاربردترين ابزارها در ) river-crossing( عبور از رودخانه
پژوهشگران مختلفي در . آيدشمار ميشناسي شناختي بههاي روانپژوهش

-در مطالعه حاضر از نسخه قلم 16،1.اندكردهتحقيقات خود از اين ابزار استفاده 
سه . مسئله شامل يك قايق و شش مسافر است. كاغذي اين ابزار استفاده شد

در ابتداي مسئله هر شش . خوار هستندنفر از مسافران كشيش و سه نفر آدم
هدف، انتقال تمام مسافران به . مسافر در ساحل سمت چپ رودخانه قرار دارند

بايست اين كار را با كنندگان ميمشاركت. باشدمي ساحل سمت راست
           قايق هر بار تنها  -1: قوانين عبارتند از. رعايت قوانين مسئله انجام دهند

براي عبور قايق از رودخانه حداقل يك  -2. تواند دو مسافر را حمل كندمي
در  -3. ذردبه عبارت ديگر قايق نبايد خالي از رودخانه بگ. مسافر نياز است

           خوارها از  گاه نبايد تعداد آدمهيچ) در هر دو طرف(ساحل رودخانه 
ها را خواهند خوارها كشيشها بيشتر شود چون در اين حالت آدمكشيش
كنندگان اخطار داده در صورت تعدي از قانون يك و دو به مشاركت. خورد
در حالتي . شودفته نميها در نظر گرشود ولي حركت غيرمجاز براي آنمي

كننده ثبت  كه قانون سه رعايت نشود يك حركت غيرمجاز براي مشاركت
  .گرددبه حالت ابتداي خود بازمي مسئلهشود و مي

كننـدگان  اي كه علاقه شركتماده 18يك مقياس  "نياز به شناخت"مقياس 
           پـرتلاش و لـذت بـردن از فعاليـت شـناختي را انـدازه        به درگير شدن در تفكر

مسـائل سـاده را بـر مسـائل     «چون هايي همكنندگان به آيتمشركت 15.گيردمي
در يك مقيـاس  » تفكر انتزاعي برايم خوشايند است«و » دهمپيچيده ترجيح مي

. نـد دهپاسـخ مـي  ) هميشه يا تقريبـا هميشـه  :5هرگز تا :1(اي ليكرت پنج درجه
          گـذاري صورت منفي و نيمي ديگـر بـه صـورت مثبـت نمـره     ها بهنيمي از آيتم

مطالعات مختلفـي  . بالاتر است "نياز به شناخت"نمره بيشتر به معناي . شوندمي
             قبـول ايـن مقيـاس حمايـت      چنـين پايـايي قابـل   گرا و هـم از روايي واگرا و هم

ي خود ضريب آلفـاي كرونبـاخ   در مطالعه 19لطيفيانحسيني و  18،15،11.اندكرده
  .اندگزارش كردهدرصد  84نسخه فارسي اين پرسشنامه را 

           اي اســت كــه ســؤال چهــار گزينــه 30شــامل  Barrattمقيــاس تكانشــگري 
        هـا  مـاده  20.گيـرد زده و فقـدان دورانديشـي را انـدازه مـي    گيـري شـتاب  تصميم

تصـميمات  (تـوجهي  شده است كه سه عامل تكانشگري بـي اي طراحي گونهبه
ــريع ــي  )س ــگري حركت ــين   (، تكانش ــميم پيش ــدون تص ــدن ب ــل ش و ) وارد عم

نمـره بيشـتر در ايـن     21.سـنجد را مي) نگريعدم آينده(مگي برناتكانشگري بي
مطالعـات متعـددي شـواهدي دال بـر     . مقياس نشـان از تكانشـگري بـالاتر دارد   

نسـخه فارسـي ايـن     22-24.اندقبول اين مقياس گزارش كردهروايي و پايايي قابل
هـا ضـريب   آن. اعتباريـابي شـده اسـت    25و همكاران پرسشنامه توسط اختياري

ترتيـب  آلفاي كرونباخ كل پرسشنامه را در دو گروه معتـادان و افـراد سـالم بـه    
  .اندگزارش كرده 831/0و  845/0

كننـدگان  مسئله، هر يـك از شـركت  گيري عملكرد حلدر ابتدا براي اندازه
قابل ذكر است . كردندخوارها را حل ها و آدمصورت انفرادي مسئله كشيشبه

كه آزمايشگر هـر بـار ضـمن اشـاره بـه اهـداف مطالعـه، بـر مشـاركت كـاملا           
در ادامـه بـه منظـور    . كردداوطلبانه دانشجويان در اين پژوهش بسيار تأكيد مي
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كنندگان شرح داده وسط آزمايشگر براي مشاركتتفهيم مسئله، قوانين آن ت
هـا اجـرا   صـورت عملـي بـراي آن   چنين حركات مجاز و غيرمجاز بههم. شد

درسـتي بـه   كنندگان خواسته شد كه تمـام قـوانين را بـه   از مشاركت. گرديد
هايي از حركات مجاز و غيرمجاز بايست مثالها ميآن. حافظه خود بسپارند

چـه در طـول مسـئله يـك     ها گفته شد كـه چنـان  به آن سپس. دادندارائه مي
پـس از  . قانون را فراموش كردند، راجع بـه آن از آزمايشـگر سـؤال بپرسـند    

كننـدگان قـوانين مسـئله را بـه درسـتي      اطمينان از اين كه هر يك از شركت
هنگـامي كـه   . هـا گفتـه شـد كـه حـل مسـئله را آغـاز كننـد        دانند، به آنمي

كـرد مسـئله   ه حركت دادن قايق يا يكي از مسافران ميكننده اقدام بشركت
سپس زمان بر حسب ثانيه، شمار حركات مجـاز و  . آغاز و زمان محاسبه شد

كننـدگان در طـول   اگر شـركت . غيرمجاز توسط دستيار آزمايشگر ثبت شد
شـد كـه بـه سـؤالات     ها خواسته ميدقيقه قادر به حل مسئله بودند، از آن 20

در . پاسـخ دهنـد   "نيـاز بـه شـناخت   "و مقيـاس   Barrattمقياس تكانشگري 
حـل  دقيقه قادر به يافتن راه 20كننده در محدوده زماني  مواردي كه شركت

هـاي حاصـل از آن   شد تا مسـئله را حـل كنـد امـا داده    نبود، به او كمك مي
  . شدها نيز اجرا نميگرفت و مابقي آزمونمورد تحليل قرار نمي

  ها يافته
از طريـق ضـريب همبسـتگي پيرسـون      مسئله حلتكانشگري و همبستگي 

  ). 1جدول(محاسبه گرديد 
حركات و ( مسئلهضرايب همبستگي بين تكانشگري و عملكرد حل : 1جدول

  )زمان
  مسئلهحل 

 تكانشگري
تكانشگري 
 در كل

 برنامگيبي حركتي توجهيبي

 37/0 ** 49/0** 37/0 **  48/0 ** حركات مجاز

 33/0 * 33/0 * 28/0 * 37/0 * حركات غيرمجاز

 37/0 ** 47/0 ** 36/0 ** 47/0 ** كل حركات

 09/0 09/0 11/0 11/0  مسئلهزمان حل

  است 05/0داري در سطح معني *و  01/0داري در سطح معني**
  

نتايج اين آزمون نشان داد كه رابطه تكانشگري و تعـداد حركـات مجـاز    
چنـين بـين   و هـم ) >01/0p(مثبت و معنـادار اسـت    مسئلهانجام شده در حل 

و نيـز بـين تكانشـگري و    )>05/0p(تكانشگري و تعداد حركـات غيرمجـاز   
عـلاوه بـر ايـن،    . يك رابطه مثبت برقرار اسـت ) >01/0p(مجموع حركات 

دهنده هاي تكانشگري نيز نشانضرايب همبستگي بين حركات و زيرمقياس
معنـادار اسـت، لـيكن بيشـترين      01/0آن است كه تمام اين روابط در سطح 

           ميزان همبسـتگي بـين مجمـوع حركـات و زيرمقيـاس حركتـي تكانشـگري        
آمده اسـت،   1چنان كه در جدولاز سوي ديگر آن). >01/0p(دست آمدبه

  .وجود نداشترابطة معناداري  مسئلهبين تكانشگري و زمان حل 
نيز با استفاده از ضريب  مسئلهو عملكرد حل  "نياز به شناخت"بستگي هم

 "نياز به شناخت"ضرايب همبستگي بين . همبستگي پيرسون محاسبه گرديد
، در حركــات غيرمجــاز -27/0در حركــات مجــاز  مســئلهو عملكــرد حــل 

. محاسبه گرديـد  -15/0و در زمان حل مسئله  -29/0، در كل حركات -34/0
   .دار بودحركات غيرمجاز و كل حركات معني كه در مورد

نياز "توان گفت با افزايش كه ضريب همبستگي منفي است، ميجايياز آن
رابطه . كندمي كاهش پيدا مسئلهميزان حركات انجام شده در حل  "به شناخت

سرانجام ضريب . معنادار نبود "نياز به شناخت"و  مسئلهبين زمان حل 
كار به "نياز به شناخت"تعيين رابطه بين تكانشگري و  همبستگي پيرسون براي

و تكانشگري در تكانشگري  "نياز به شناخت"ضرايب همبستگي بين . برده شد
 -47/0برنامگي و در بي -46/0، در حركتي -42/0توجهي ، در بي-53/0كلي 

  ).>01/0p(رابطه اين دو متغير نيز منفي و معنادار بود  ،محاسبه گرديد
  بحث
گرايـي بـا يكـديگر    تكانشگري و تأمـل  ي مطالعه حاضر نشان داد كههايافته

گرايـي در  گونه كه در مقدمـه تكانشـگري و تأمـل   همان. رابطه معكوس دارند
دار منفـي بـين   هاي آماري نيز رابطه معنياند، يافتهمقابل يكديگر مفروض شده

نيـاز بـه   "انشـگري بـالا   بر اين اسـاس، افـراد بـا تك   . دادنداين دو متغير را نشان 
عبـارت  بـه (بـالايي دارنـد    "نياز به شناخت"پائين دارند و افرادي كه  "شناخت

 .كنند، كمتر تكانشي عمل مي)گرا هستندديگر تأمل

نتايج مطالعـه حاضـر نشـان داد بـين تكانشـگري و كـل حركـات آزمـودني         
بدين معنـا كـه هـر چـه تكانشـگري بيشـتر       . ارتباط معنادار و مثبتي وجود دارد

ايـن يافتـه بـا ماهيـت     . بيشتر است مسئلهباشد، تعداد حركات آزمودني در حل 
ه خوان است چرا كه حركات افراد تكانشگر چندان حساب شدتكانشگري هم

د كه كودكان تكانشي نسبت بـه  نكنگزارش مي  25و همكاران اختياري. نيست
كننـد و قـادر   تر عمل ميضعيف مسئلهكودكان تأملي همواره در تكاليف حل 

برخـي  . باشـند به حفظ و نگهداري توجه خود طي انجام تكاليف شناختي نمـي 
ود را بـر  دهند كه افـراد تكانشـگر بـه سـختي توجـه خ ـ     ها نيز نشان ميپژوهش

 27. كنند و در نتيجـه فاقـد دورانديشـي هسـتند    گيري متمركز ميفرآيندتصميم

داري بين زمان و تكانشگري ارتباط معنا. موضوع كليدي در اين جا زمان است
را تركيبي از سرعت و دقت بدانيم، تعداد  مسئلهاگر كارايي حل . دست نيامدبه

دقـت و زمـان معيـاري از    خصـوص حركـات غيرمجـاز معيـاري از     حركات به
جايي كـه دقـت و سـرعت رابطـه عكـس      از آن. خواهد بود مسئلهسرعت حل 

دارند، اگر هر دو عامل دقت و سرعت در افراد با تكانشگري بالاتر افـت پيـدا   
براسـاس  . تر بـدانيم را در افراد تكانشگر ضعيف مسئلهتوانستيم حل كرد ميمي

توان ادعا كرد كـه  كند و ميوان پيدا مياهميت فرا مسئلهاين يافته ماهيت حل 
افراد تكانشگر در مسائل نيازمند دقت، كارايي كمتري نسبت به مسائل نيازمند 

  . سرعت دارند
با حركات غيرمجـاز و مجمـوع حركـات     "نياز به شناخت"ها نشان داد يافته

تـوان  از آن جا كه ضريب همبسـتگي منفـي اسـت، مـي    . ارتباط معناداري دارد
ميـزان حركـات انجـام شـده در حـل مسـئله        "نياز به شناخت"با افزايش گفت 

معنـادار   "نيـاز بـه شـناخت   "و  مسـئله رابطه بين زمان حـل  . كندكاهش پيدا مي
  . نبود
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Cacioppo  وPetty "يـك تفـاوت فـردي    "عنوان را به "نياز به شناخت

لـذت  پايدار در گرايش افراد به درگير شدن در فعاليت شناختي پـرتلاش و  
را در حـوزه   "نياز به شناخت"مطالعات نقش . كنندتعريف مي "بردن از آن

پـاييني   "نياز به شناخت"افرادي كه . اندمتقاعدسازي مورد بررسي قرار داده
هـاي  هاي متقاعدسازي بـه سـادگي تحـت تـأثير محـرك     يتعدارند، در موق
 "ز بـه شـناخت  نيا"اين در حالي است كه افراد داراي . گيرندجانبي قرار مي

               هايي با دقت بيشتري در مـورد اطلاعـات بنيـادي فكـر    بالا در چنين موقعيت
در رونـد پـردازش و آشـنايي بـا      "نيـاز بـه شـناخت   "طور كلي به 11.كنندمي

  . كنداطلاعات مربوط به مسائل و معماها، نقش مهمي ايفا مي
ي كنندهتعيين "به شناختنياز "چنين براساس پيشينه پژوهشي موجود، هم

بـا   "نيـاز بـه شـناخت   " 17،9.مهمي در كيفيت آموزش تكاليف پيچيده اسـت 
برانگيـز و لـذت بـردن از آن رابطـه      تلاش زياد براي انجام تكـاليف چـالش  

بالا، اطلاعـات را فعالانـه مـورد     "نياز به شناخت"افراد داراي  10.مثبت دارد
علاوه، چنين افرادي بيشتر به 18.دهندخوبي انعكاس ميكاوش قرار داده و به

هـاي  در نتيجه با وجود چـالش . گرا باشند، فرآيندگرا هستنداز آن كه نتيجه
شناختي موجود در تكاليف آموزشي پيچيده به جست و جـوي راهبردهـاي   

  .مؤثر در حل تكاليف علاقمندند
فـت  تـوان گ هاي مطالعـه حاضـر مـي   يافتهبه براساس اين پيشينه و با توجه 

كننـد، در تكـاليف   كسب مي "نياز به شناخت"افرادي كه نمرات بالايي در 
، مسـئله كـه در تكليـف حـل    چنـان . برانگيز بهتر عمـل خواهنـد كـرد   چالش
  . يي اين افراد بالاتر استآكار

Day اي با استفاده از يـك تكليـف كـامپيوتري    و همكاران نيز در مطالعه
حركتـي بـود،    -هاي شناختي و روانيييكارگيري تواناهپيچيده كه مستلزم ب

هاي پيچيده را مورد بررسـي  و آشنايي با مهارت "نياز به شناخت"رابطه بين 
بالا با آشنايي بـا   "نياز به شناخت"ها به اين نتيجه رسيدند كه آن. قرار دادند
گيري از راهبردهاي يادگيري موثرتر رابطه مثبـت  هاي پيچيده و بهرهمهارت
  .خوان استيافته با نتايج مطالعه حاضر هم اين 9.دارد

توانــد از طريــق دهــد كــه فراشــناخت بــالا نيــز مــيهــا نشــان مــيپــژوهش
هـا، باعـث   برانگيختن فرد براي تلاش شناختي بيشتر و نظارت بر اين تـلاش 

فراشـناخت ممكـن اسـت تـا حـدودي بـه        28.شـود  مسئلهبهبود عملكرد حل 
ي انجام آن وابسته باشد، چيزي كه خود را علاقه فرد به تكليف و انگيزه برا

علاوه بـر ايـن نيـاز بـه شـناخت      . سازدمتبلور مي "نياز به شناخت"در مفهوم 
طور مستقل بر انجام تكليف تأثير بگذارد، زيرا افراد را در فرآيند تواند بهمي

حـل  بـالا، ذاتـا راه   "نياز به شـناخت "افراد داراي . كنددرگير مي مسئلهحل 

حل يـك مسـئله   ها به واكاوي راهچون آن. دهندرا مورد كاوش قرار مي مسئله
هـاي حـل مسـئله در آينـده     هايي براي فعاليتحلو اين كه چگونه از چنين راه

هـا از  چنين علاقه اين افراد به تفكـر بـه اسـتفاده آن   هم. بهره گيرند، علاقمندند
       شـوند،  مـي  ل مسـئله راهبردهاي يادگيري مؤثر كه منجر به بهبـود عملكـرد ح ـ  

  9.انجامدمي

         -تكانشـگر «پيرامـون سـبك    Messer26هاي ايـن پـژوهش بـا ديـدگاه     يافته
آمـوزان تكانشـگر در   او معتقـد اسـت كـه دانـش    . خـواني دارنـد  هـم » گراتأمل

كننـد،  رويارويي با مسائلي كه داراي پاسخ قطعي نيستند بدون دقت عمـل مـي  
هاي مختلف را بررسـي كـرده و پـس از دقـت و     حلگراها راهكه تأملدرحالي

  .دهندتأمل فراوان، پاسخ خود را ارائه مي
هاي مطالعه حاضر مبنايي براي بسط و گسترش مطالعات صورت گرفته يافته

و يـادگيري تكـاليف آموزشـي فـراهم      مسئلهپيرامون موضوعات مرتبط با حل 
تغير كليدي در تعيين كيفيت آموزش كه حل مسئله يك مجايياز آن. آوردمي

در هـر   مسئلههاي حل و پيشرفت تحصيلي است، لذا به هنگام آموزش مهارت
چون انگيـزش  هاي تأثيرگذاري همها و مهارتاي لازم است كه ويژگيحوزه

و علاقه افراد نسبت به تفكر يـا بـرعكس تكانشـي بـودن در رونـد برخـورد بـا        
            مسـئله بايسـت بـه حـل    در واقـع مـي  . ار گيـرد تكاليف آموزشي مورد تأكيد قر

عنـوان محتـواي   هاي پردازشـي نگريسـت نـه بـه    اي از مهارتعنوان مجموعهبه
عنـوان  هـا بـه  بنابراين لازم است كه پژوهشگران اين حوزه به انسـان . دانش فرد
گراني پويا كه روند پردازشي خود را مورد نظارت، ارزيابي و كنتـرل  پردازش

  . دهند، بنگرندرار ميق
هـايي  گرفتـه، بـا محـدوديت   هاي صورتاين پژوهش نيز مانند اكثر پژوهش

نخسـت ايـن كـه    . اشاره كرد ذيل توان به مواردرو بود كه از آن جمله ميروبه
حضور يك فرد علاوه بر آزمايشگر، احتمالا بر عملكرد افراد اثرگذار بود كه 

دوم ايـن كـه اسـتفاده از    . ن كـار پرهيـز شـود   البته سعي شد تا حد امكان، از اي
خوارها تـا حـدودي دقـت مطالعـه را     ها و آدمكاغذي مسئله كشيش نسخه قلم

بـا توجـه بـه    . كنندگان شدكاهش داده و منجر به احساس خستگي در شركت
اي ابـزار  هاي آتي از نسخه رايانـه شود در پژوهشموارد ذكر شده، پيشنهاد مي

وسيله ضمن افزايش دقت پژوهش، از احتمال ايجـاد  بدين فوق استفاده شود تا
  .عمل آيدكنندگان نيز ممانعت بهسوگيري در شركت

  سپاسگزاري
ي شخصي نويسندگان انجـام شـده اسـت و از نظـر مـالي      اين مطالعه با هزينه

 .باشدوابسته به هيچ ارگان يا سازمان دولتي نمي
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Impulsive or reflective, who have successes in problem solving? 
 

Vahid Nejati,1 Gheysar Maleki2 
 
 

Background: Problem solving is an axial ability of educational promotion. Impulsive individual against reflectivity 
has fewer tendencies to involve in solving different problems. The purpose of present study was to evaluate the 
correlation between impulsivity, need for cognition and problem solving performance. 

Materials and Method: In this study, 72 individuals were randomly selected. Missionaries and cannibal's problem, 
Barrat Impulsivity Scale (BIS-11) and need for cognition scale were used for evaluation.  

Results: Findings show negative correlation between problem solving performance and impulsivity and positive 
correlation between problem solving and need for cognition. Duration of problem solving was not correlated with need 
for cognition and impulsivity. 

Conclusion: Pearson coefficient of correlation show that individuals with high level of need for cognition had better 
performance in problem solving accuracy but duration of problem solving is not related to impulsivity and need for 
cognition.  

 
Keywords: Problem solving, impulsivity, need for cognition  
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